
LANCY MOBILE
Le Pôle seniors, en collaboration avec ses bénévoles, pro-
pose un service de transport (à pied, en transports publics 
ou en voiture) destiné aux seniors à mobilité réduite pour 
se rendre à un rendez-vous médical, paramédical, de soin 
bien-être ou pour visiter une personne proche. 

Horaires et prix de l’accompagnement 
– Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
– Gratuit (à pied ou en transports publics) 
– CHF 5.- (en voiture)

Information et demande
– Mardis de 9h à 11h et jeudis de 13h30 à 15h30*

– Par téléphone au 0800 0000 28

*Horaires réduits pendant les vacances scolaires
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Pourquoi ?
– �Se rendre à un rendez-vous médical, paramédical ou  

de soin bien-être (coiffeur, pédicure, etc.).
– �Visiter une personne proche (à l’hôpital, en EMS, etc.).

Conditions
– �Être en âge AVS.
– �Être à mobilité réduite, mais sans fauteuil roulant (les véhicules 

n’étant pas adaptés).

– �Être domicilié-e sur Lancy.

– �Rencontrer des difficultés à utiliser sans aide extérieure  
les transports en commun. 

– �Être capable de se déplacer sans assistance de son domicile 
jusqu’au lieu de rendez-vous avec la personne bénévole. 

Bon à savoir 
– La demande doit être formulée au minimum 7 jours  
   avant le rendez-vous.  
– La prestation sera assurée sous réserve de la disponibilité 
   d’une personne bénévole et/ou d’un véhicule. 
– Les transports ont lieu uniquement sur le canton de Genève.  
– Si cette prestation n’est pas adaptée à votre situation ou 
   à vos besoins, le Pôle seniors se tient à votre disposition 
   pour vous orienter vers d’autres prestataires.
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