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Attention à la recrudescence des vols 
dits « à la fausse qualité »

De quoi s’agit-il ?

Les vols « à la fausse qualité », pour la plupart commis au  
préjudice de personnes âgées, consistent pour leurs auteur-es à se 
faire passer pour un-e plombier-ère, un-e employé-e de régie, un-e 
policier-ère, un-e assitant-e social-e, etc. afin de s’introduire dans le 
domicile des lésé-es. Une fois sur place, l’individu en question laisse 
discrètement un complice dans le logement, lequel en profite pour 
dérober de l’argent et des bijoux.

Quel est le profil des individus ?

L’expérience a montré que la majorité de ces délits étaient  
commis par des personnes parlant le français sans accent et de 
type européen.

À titre d’exemple, des délits ont été commis par un homme 
s’étant présenté comme un plombier mandaté par la  
régie. Une fois dans l’appartement de la victime, il a feint 
de contrôler la tuyauterie. Deux autres individus sont  
entrés en scène après le départ du faux plombier en affirmant  
appartenir à la police fédérale et enquêter sur ce faux  
plombier. Ce sont certainement eux qui ont commis le vol.

Cas concret
Un faux plombier  
et de faux policiers



Prévenir et agir

Quelques conseils

	` Ne conservez pas d’importantes liquidités à votre domicile.

	` N’ouvrez pas votre porte à n’importe qui.

	` �Soyez vigilant-es envers les personnes susceptibles de vous  
proposer des services à domicile.

	` �Exigez une carte professionnelle et, dans la mesure du  
possible, renseignez-vous directement auprès de l’entreprise 
ou du service public en question.

	` �Différents systèmes de sécurité sont recommandés sur votre 
porte: alarme, porte blindée, judas optique ou entrebailleur.

Soyez vigilant-es et prenez des précautions.

Si vous êtes victime d’une infraction,  
appelez immédiatement la police au 117.

Méfiez-vous également des offres surprenantes...

•	 Promesses de gagner le gros lot

•	 Garanties de résultats (ex.: voyances, santé, etc.)

•	 Produits « miracle » (ex.: pilules pour maigrir)

•	 Devis de certaines sociétés de dépannage

•	 Offres pour des cuisines intégrées et meubles

•	 Offres pour des travaux de charpentes ou de parquet

•	 Etc.
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Police municipale de Lancy
Poste du Grand-Lancy
Route du Grand-Lancy 56
1212 Grand-Lancy
Tél. 0800 417 417
Horaires:
Lundi au vendredi 8h30-11h30 / 14h-16h30
Mardi fermeture à 18h

Poste du Petit-Lancy
Avenue du Cimetière 2A
1213 Petit-Lancy
Tél. 0800 417 417
Horaires:
Lundi au vendredi 8h30-11h30 / 14h-16h30

Correspondance
Ville de Lancy
Police municipale
Route du Grand-Lancy 41
1212 Grand-Lancy

apm@lancy.ch

Document réalisé en collaboration 
avec la Police cantonale genevoise

Votre police de proximité
Police municipale
Tél. 0800 417 417 (numéro gratuit)
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